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VORWORT

SNeige dein Ohr mir zu, erldse mich eilends!
Sei mir ein schitzender Fels, ein festes Haus, mich zu retten!

“Denn du bist mein Fels und meine Festung;
um deines Namens willen wirst du mich fihren und leiten.

°Du wirst mich befreien aus dem Netz, das sie mir heimlich legten;
denn du bist meine Zuflucht.

Psalm 31, 3-5

Die Taten sexualisierter Gewalt und geistigen Missbrauchs in den Institutionen der Katholischen
Kirche ziehen sich erschreckenderweise Uber mehrere Jahrzehnte und belasten die Betroffenen
bis heute mit Schmerz, Ohnmacht und oft Scham. Die Klarung der frihesten bis hin zu den jings-
ten Geschehnissen braucht Zeit. Die Taten und das zugefiigte Leid lassen sich nicht riickgangig
machen, doch die Katholische Kirche muss aufklaren und verséhnen, BulBe und Entschadigung
leisten und - um weiteres Leid zu verhindern - praventiv und vorausschauend handeln.

Mit der EinfUhrung des ISK - Institutionellen Schutzkonzeptes - auf Bistums- und Pfarreiebene
kdnnen versteckte hierarchische Systeme in Frage gestellt und reflektiert werden. So soll der
Missbrauch von Macht verhindert und Kindern sowie Jugendlichen und jungen Erwachsenen
Schutzraume geboten werden, in denen das Vertrauen zur Katholischen Kirche im Bistum Miins-
ter wieder wachsen darf.

Als grofste Jugendbildungsstatte des Bistums und deutschlandweit bekannte Einrichtung in der
katholischen Jugendpastoral wollen wir mit dem ISK solche Raume eroffnen. Der Psalm 31, der
in der Jugendburg Gemen eine lange Tradition hat, zeigt uns die wichtigsten Anforderungen, die
wir an uns und unsere mehr als 20.000 Gaste pro Jahr haben: Wir wollen heimliche Netze of-
fenlegen, die Missbrauch fordern, und uns davon befreien. Durch eine Feedbackkultur wollen
wir das Ohr bei denen haben, die Schutz brauchen. Fiir alle soll die Jugendburg ein schitzender
Fels, eine Festung, eine Zuflucht sein, in der sich jede:r wohlflhlt und so sein und leben darf, wie
sie:er durch Gott geschaffen ist.

Eine Steuerungsgruppe mit Vertreter:innen aller Arbeitsbereiche der Jugendburg hat in einem
monatelangen Prozess dieses Konzept erarbeitet. Die Umsetzung erfolgt umgehend durch die
Hausleitungsrunde und wird in den kommenden Jahren erneut geprift und aktualisiert.

Mit einer Rickmeldung Uber die Burgwache oder personlich an die Mitglieder der Hausleitung
konnen Sie sich an der Entwicklung dieses ISK beteiligen. Ich danke allen, die sich bisher in diesem
notwendigen und nicht immer leichten Prozess engagiert haben und allen, die uns zukUnftig
durch Kritik helfen werden.

Borken-Gemen, den 6. Dezember 2020,
am Gedenktag des HI. Nikolaus, Schutzpatron der Kinder, Schiler:iinnen & Studierenden

Buggkapén Ralf Meyer



UBER DIE JUGENDBURG

DER AUFTRAG DER JUGENDBURG

Die katholische Jugendbildungsstatte des Bistums Mdunster, die Jugendburg Gemen, ist eine
Wasserburg im Westmunsterland, die vom Bischof von Munster seit 1946 fir die katholische
Kinder- und Jugendbildung gepachtet wird. Die Jugendburg kann von kirchlichen, stadtischen
und gemeinnttzigen Gruppen, Vereinen und Verbanden fUr die je eigene Bildungsarbeit als Be-
leg- und Tagungshaus mit der Méglichkeit der Ubernachtung gebucht werden.

Die Jugendburg verfiigt darliber hinaus Uber ein eigenes (religions-)pddagogisches Angebot und
arbeitet vor allem im Bereich ,Tage religioser Orientierung” (TrO). TrO sind schulpastorale Mal3-
nahmen fur Schiler:iinnen der Jahrgangsstufen 9 bis 13 sowie verschiedener Ausbildungsgiange
als eine gestaltete Auszeit im Schulalltag. Daneben wird im so genannten ,Offenen Angebot* der
Jugendburg religidse Kursarbeit flr Jugendliche und junge Erwachsene zwischen 16 und 27 Jah-
ren angeboten und durchgefthrt.

DIE DIENSTGEMEINSCHART

Die Jugendburg beschaftigt ca. 50 Mitarbeiter:innen in Teil- und Vollzeit in den Bereichen Haus-
wirtschaft, Technischer Dienst & Garten, Padagogik, Verwaltung und den unterschiedlichen Frei-
willigendiensten. Die Burg wird geleitet von der Geschaftsfihrung unter Beteiligung der soge-
nannten Hausleitungsrunde mit den Abteilungsleiter:innen der Gbrigen Abteilungen, der Geistli-
chen Leitung (Burgkaplan), der Hauswirtschaftsleitung und der Pddagogischen Leitung. Die Ge-
schaftsfUhrung und der Burgkaplan wohnen auf dem Geléande der Jugendburg.

Die Belegschaft der Jugendburg wird jedes Jahr durch Junge Erwachsene im Freiwilligendienst
(im Bundesfreiwilligendienst, im Freiwilligen Sozialen Jahr und im Freiwilligen Okologischen Jahr)
unterstitzt. Den Freiwilligen wird angeboten eine Dienstwohngemeinschaft vor Ort zu bewoh-
nen.

Die Padagogische Abteilung wird in ihrer Arbeit von einem Honorarkrafteteam und einem Team
Ehrenamtlicher unterstiitzt. Dabei handelt es sich um Studierende verschiedener Fachbereiche
(in der Mehrzahl Theologie, Soziale Arbeit, Lehramt). Diese werden durch das hauptamtliche P&-
dagogische Team vor Ort inhaltlich, methodisch und spirituell begleitet und in Zusammenarbeit
mit dem Bistum MuUnster fort- und weitergebildet.

Die Dienstgemeinschaft der Jugendburg wird in ihren Interessen durch die Mitarbeitendenver-
tretung vertreten.

DAS GELANDE

Wir wissen um das groBe AuRengelande der Burg. Wir médchten deutlich darauf hinweisen, dass
es sich beim gesamten Gelande der Jugendburg um Privatgelande handelt. Darauf wird an allen
Eingdngen zum Gelande aufmerksam gemacht. Es gilt die Hausordnung der Jugendburg Gemen.
Gleichermafien wissen wir, dass die Jugendburg einen historischen und touristischen Wert hat.
Besucher:innen, mit der Absicht, sich die Burg anzuschauen, sind herzlich willkommen. Dies gilt



nur fUr das frei zugangliche AuRengelande der Burg, nicht aber fir den Burggarten, den Kloster-
garten, die Seminarrdume, die Gastehduser und den Burgkeller.

Besucher:innen, die sich nicht an die Hausordnung der Jugendburg Gemen halten, fordern wir
auf, das Gelande zu verlassen. Um schnell zu erkennen, wer zu den Gasten des Hauses gehdrt,
haben diese ein farbliches Bandchen, das bei der Anreise und Anmeldung an alle Gaste ausgege-
ben wird und den Zugang zu den Gruppenrdaumen und zum Burgkeller gewahrt.

Das Geldande und die Gastehduser werden bei Belegung jede Nacht um spatestens 1:00 Uhr
durch zwei Mitarbeitende des Spatdienstes begangen. In der sogenannten ,Grofsen Schluss-
runde” werden die Flucht- und Rettungswege der Gastehduser kontrolliert.

UNSER LETTBILD

Als Einrichtung der Katholischen Kirche im Bistum MUnster haben wir uns als Jugendburg Gemen
folgendes Leitbild gegeben:

e Die Jugendburg ist ein Ort der Begegnung und Freiheit.

e Die jugendlichen Gaste sind fir uns Ziel und Ausgangspunkt unserer Arbeit.

e In unseren Angeboten wird Glaube und Leben auf neue und Uberraschende Weise zu-
sammengebracht.

e Die Jugendburg ist mehr als ein Gebdude, denn sie wird erst durch ihre Mitarbeitenden
und ihre Gaste immer wieder neu und lebendig gestaltet.

Um die Jugendburg nach diesem Leitbild zu gestalten, braucht es konsequente und nachhaltige
BemUhungen im Sinne der Pravention sexualisierter Gewalt. Die Jugendburg dient als Ort der
freien und geschitzten Bildung und Seelsorge und mochte positive, identitatsstiftende und geist-
reiche Erlebnisse und Erfahrungen ermoglichen und férdern.

WARUM EIN SCHUTZKONZEPT!

Ein Schutzkonzept unterstreicht die Wichtigkeit der BemUhungen, das eigene Tun und Handeln
auch unter dem Gedanken der Pravention von und dem Schutz vor sexualisierter Gewalt zu re-
flektieren®:

e Es wirkt praventiv und dient dem Schutz aller, insbesondere der Mitarbeiter:innen, Besu-
cher:innen und Gaste.

e Esist eine Richtschnur fir die Einschatzung und Bewertung von Situationen.

e Eshilft, Vorgange und Ereignisse klarer und mit mehr Sicherheit zu benennen.

e Esschafft Transparenz und gegenseitiges Vertrauen zwischen Einrichtung und Gésten.

e Esisteine klare, nicht mehr verhandelbare oder interpretierbare Sammlung von Regeln.

e Es schafft Sensibilitdt und dient der Scharfung der Sinne auch im nicht dienstlichen Kon-
text.

Das vorliegende Schutzkonzept wurde durch die Steuerungsgruppe ISK der Jugendburg erarbeitet
und mit Zustimmung der Hausleitungsrunde der Jugendburg Gemen und des Bistums Miinster
in Kraft gesetzt. Die Steuerungsgruppe wurde aus jeweils einer Vertreter:iin der vier

TVgl.: Erzbistum KoéIn | Generalvikariat Hauptabteilung Seelsorge Abteilung Bildung und Dialog Prévention
im Erzbistum Kéln (Hg.): SCHRIFTENREIHEINSTITUTIONELLES SCHUTZKONZEPTHEFT 1 | GRUNDLE-
GENDE INFORMATIONEN, K6In 32017, S. 8, URL: https://www.erzbistum-koeln.de/export/sites/ebkpor-
tal/thema/praevention/.content/ .galleries/downloads/Heft-1_09.17.pdf, zuletzt eingesehen: 19.02.2021.
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Arbeitsbereiche (Hauswirtschaft bestehend aus Kiiche und Raumpflege, Haustechnik, Padagogi-
sche Abteilung, Verwaltung) und einem Mitglied der Hausleitungsrunde gebildet.

Namentlich haben folgende Personen (alphabetisch nach Dienstbereich) die Steuerungsgruppe ISK
gebildet:

Fir die Hausleitungsrunde: Herr Martin Schroer

Fir die Haustechnik: Herr Frank Rensing

Fir die Hauswirtschaft: Frau Rita Keikert, Frau Ulla Hofer und Frau Ulla Wolters
Fir die Padagogische Abteilung: Herr Frederik Inkmann

Fur die Verwaltung: Frau Maria Vehlken

Vertreter:iinnen des TrO-Teams der Jugendburg und der Mitarbeiter:innen im Freiwilligendienst
haben die Arbeit am Schutzkonzept punktuell und mit groRen Mehrwert unterstiitzt.

PRAVENTIONSFACHKRART

Die Jugendburg Gemen hat gemal § 12 der Ordnung zur Pravention gegen sexualisierte Gewalt
an Minderjahrigen und schutz- oder hilfebedUrftigen Erwachsenen flr den nordrhein-westfali-
schen Teil des Bistums Minster (Praventionsordnung) und Punkt VII der Ausfihrungsbest. PravO
mit Frau Elisabeth Scho und Frau Janina Beckmann zwei sogenannte Praventionsfachkrafte be-
nannt.

Frau Elisabeth Scho
0176 20 63 30 29
scho-e@bistum-muenster.de

Ehe-, Familien- und Lebensberaterin
(EFL Borken)

Frau Janina Beckmann
02861922024
beckmann-ja@bistum-muenster.de

Bildungsreferentin der Jugendburg Gemen

Folgende Aufgaben werden durch die Praventionsfachkrafte wahrgenommen?:

2 Ausfihrungsbestimmungen zu den §§ 3, 5, 6, 7, 8, 9 und 12 der Ordnung zur Pravention gegen sexuali-
sierte Gewalt an Minderjahrigen und schutz-oder hilfebedirftigen Erwachsenen fir den nordrhein-
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Die Praventionsfachkrafte:

o kennen die Verfahrenswege bei Verdachtsmeldungen sowie interne und externe
Beratungsstellen und kénnen Mitarbeitende und ehrenamtlich Tatige dartber in-
formieren;

o fungieren als Ansprechpartner:innen flr Mitarbeitende sowie ehrenamtlich Tatige
bei allen Fragen zur Pravention gegen sexualisierte Gewalt;

e unterstitzen den Rechtstrager bei der Erstellung und Umsetzung der institutio-
nellen Schutzkonzepte;

e bemuhen sich um die Platzierung des Themas in den Strukturen und Gremien des
Rechtstragers;

e Dberaten bei Planung, Organisation und Durchfiihrung von Praventionsprojekten
und MafBnahmen fir Minderjahrige und schutz- oder hilfebedirftige Erwachsene
aus Sicht der Pravention gegen sexualisierte Gewalt;

e tragen mit Sorge daflr, dass bei Angeboten und Mafldnahmen fir Minderjahrige
und schutz- oder hilfebedurftige Erwachsene qualifizierte Personen zum Einsatz
kommen;

e Dbenennen aus praventionspraktischer Perspektive Fort- und Weiterbildungs-be-
darf;

e sind Kontaktpersonen vor Ort flr den Préventionsbeauftragten der (Erz-)Didzese.

Die Praventionsfachkrafte sind im Rahmen der Angebote des Bistums MUnster ausgebildet und
nehmen an Auffrischungsmafinahmen, Netzwerktreffen, Fort- und Weiterbildungen teil.

westfélischen Teil des Bistums Munster (Ausfiihrungsbest. PravO), URL: https://www.praevention-im-bis-
tum-muenster.de/fileadmin/user_upload/praevention/downloads/Dokumente/Ausfuehrungsbestimmun-
gen052014.pdf (zuletzt eingesehen: 19.02.2021).



MITARBEITER:INNEN DER JUGENDBURG

Wir machen unsere Haltung zu Fragen der Pravention von sexualisierter Gewalt in Stellenaus-
schreibungen, Vorstellungsgesprachen, wahrend der Einarbeitungszeit neuer Kolleg:innen, in
Mitarbeiter:innengesprachen und Mitarbeiter:innenjahresgesprachen und allen Formen von
Teamsitzungen deutlich.

Stellenausschreibungen weisen deutlich daraufhin, dass eine Beschaftigung mit dem Thema Pra-
vention und eine Ubereinstimmung mit dem Institutionellen Schutzkonzept, besonders dem Ver-
haltenskodex (siehe Anhang), nicht diskutable Voraussetzungen fiir eine Beschéftigung sind.

In Vorstellungsgesprachen werden die Bewerber:innen auf lhre Bereitschaft hin befragt und ge-
prift, sich flr eine Kultur der Achtsamkeit einzusetzen, verantwortlich zu zeigen und sich im
Bereich der Pravention von sexualisierter Gewalt weiterzubilden. Somit wird Bewerber:innen der
hohe Stellenwert von Praventionsarbeit in unserer Einrichtung deutlich gemacht.

HAUPTAMTLICHE MITARBEITER :INNEN

Hauptamtliche Mitarbeiter:innen der Jugendburg aller Arbeitsbereiche sind verpflichtet, ein Er-
weitertes Fuhrungszeugnis bei Einstellung und erneut in einem Abstand von funf Jahren einzu-
reichen. Ebenso muss einmalig die Selbstauskunftserklarung (siehe Anhang) bei der Geschafts-
fuhrung eingereicht werden. Sollte der Inhalt des Erweiterten FUhrungszeugnisses einer Mitar-
beit widersprechen, findet keine Anstellung statt bzw. wird das Anstellungsverhaltnis aufgekin-
digt.

Alle hauptamtlichen Mitarbeiter:innen der Burg mUssen an einer Praventionsschulung bzw. einer
Unterweisung in das Institutionelle Schutzkonzept teilnehmen. Der Umfang dieser Schulung staf-
felt sich wie folgt:

e Mitarbeiteriinnen auf Leitungsebene, auf der Jugendburg die Geistliche Leitung, die
Hauswirtschaftliche Leitung, die Padagogische Leitung, sowie die Geschaftsfiihrung neh-
men an einer Intensiv-Schulung im Umfang von zwolf Stunden teil.

e Alle hauptamtlichen Mitarbeiter:innen der Paddagogischen Abteilung nehmen an einer In-
tensiv-Schulung im Umfang von zwolf Stunden teil.

o Die in der Padagogischen Abteilung eingesetzten FSJ-leriinnen nehmen an einer Basis-
Schulung im Umfang von sechs Stunden teil.

e Alle weiteren Mitarbeiter:innen der Jugendburg werden griindlich Uber das Institutionelle
Schutzkonzept im Rahmen einer dreistiindigen Unterweisung informiert. Diese Unterwei-
sung ist Aufgabe der Hausleitung und kann an hauptamtliche Mitarbeiter:innen, die Uber
eine 12-Stlindige Intensivschulung verfligen, delegiert werden.

EHRENAMTLICHE UND FRETE MITARBELTER:INNEN

Ehrenamtliche und Freie Mitarbeiterinnen haben einen regelmafigen padagogischen, therapeu-
tischen, betreuenden und beaufsichtigenden Kontakt zu Jugendlichen und Jungen Erwachsenen.
Um einer Tatigkeit auf der Jugendburg nachzugehen, missen Sie ein Erweitertes Fllhrungszeug-
nis vorzeigen und im Abstand von funf Jahren erneut vorlegen. Die Einsicht, Aufforderung und
Wiederaufforderung erfolgt durch die Padagogische Leitung und die Praventionsfachkraft. Auf-
grund des Kontakts zu Jugendlichen und Jungen Erwachsenen muUssen alle Ehrenamtlichen und
Freien Mitarbeiter:innen eine 6-Stlindige Basisschulung nachweisen.



PERSONALENTWICKLUNG, AUS- UND FORTBILDUNG

Als Dienstgemeinschaft mdchten wir unser Angebot, unsere eigenen Fahigkeiten in unseren Ein-
satzbereichen und unsere Zusammenarbeit stetig verbessern. Dies kann nur gelingen, wenn wir
unser Tun und Handeln immer wieder reflektieren und (neu) ausrichten. Um dies zu ermoglichen,
fuhren wir in den einzelnen Abteilungen Mitarbeiter:innen und Mitarbeiter:innenjahresgespra-
che, in denen folgende Schwerpunkte auch mit Blick auf die Pravention sexualisierter Gewalt
gesetzt werden:

o Angemessenes Verhaltnis von Nahe und Distanz

e Individuelle Unter- und Uberforderungssituationen

e Handeln in Grenz- und Gefahrensituationen

e Wertschatzende Grundhaltung

e Professionelle Gestaltung des Kontakts zu Kindern, Jugendlichen und Jungen Erwachse-
nen

e Reflexionsfahigkeit des eigenen Handelns

e Wertschatzendes kollegiales Feedback im Arbeitsalltag

e Basiswissen zum Thema Pravention sexualisierter Gewalt

e Angemessenes und professionelles Verhalten gegenlber externen Personen

Neben Einzelgesprachen braucht es regelmaBige Teambesprechungen, um eine stetige und
transparente Kommunikation im Team zu gewahrleisten. Auch hier wird das Thema der Praven-
tion aufgenommen, um es nachhaltig zu integrieren. Teambesprechungen ermdglichen es auch,
sich kollegial zu beraten. Probleme und das in der Praxis erlebte kdnnen hier mit den Kolleg:innen
gemeinsam reflektiert und besprochen werden. Hinzu kommt, dass Teambesprechungen Mog-
lichkeiten sind, sich gegenseitig ein kritisch-wertschatzendes Feedback zu geben.

Wenn ein Blick von auf3erhalb benétigt wird, kdnnen Teamcoachings und Teamsupervisionen
genutzt werden.

Wir ermutigen und unterstiitzen alle Hauptamtlichen, Freien und Ehrenamtlichen Mitarbeiter:in-
nen sich im gesamtgesellschaftlichen Interesse in der Praventionsarbeit nahen und verwandten
Themen wie z.B. Gewaltpravention, Kindermitbestimmung, Starkung Kinder und Jugendlicher,
sexuelle Orientierung und Identitat fort- und weiterzubilden.
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BESCHWERDEMANAGEMENT

Wir mochten sowohl flr unsere Mitarbeiter:innen als auch fur unsere Gaste eine beschwerde-
freundliche Einrichtungskultur implementieren. Hinweise, Rickmeldungen und Beschwerden
sind wichtige Informationen, um unser Tun und Handeln zu reflektieren und bestmaoglich auszu-
richten.

Eine Beschwerde zu duBBern bzw. auf einen Missstand aufmerksam zu machen, ist kein Petzen.
Wir ermutigen in Teamgesprachen sich gegenseitig Rickmeldung zu geben und sich kollegial zu
unterstitzen. Sollte dies nicht moglich sein bzw. sich nicht anbieten, muss das Gesprach auf an-
derer Ebene gesucht werden.

BESCHWERDEMANAGEMENT — INTERN

Die Zufriedenheit unserer Mitarbeiter:innen ist flr uns als Dienstgemeinschaft als auch fur un-
sere Einrichtung ein hohes Gut. Anmerkungen, Rickmeldungen und Beschwerden jeglicher Art
Zu dulBern, ist das gute Recht unserer Kolleg:innen. Auch die Dienstgemeinschaft der Jugendburg
ist hierarchisch verfasst. Gerade das macht es umso wichtiger, dass alle Mitarbeiter:innen wissen,
dass ihre Rickmeldungen erwlinscht und wichtig sind.

Auch die Leitungsebene darf und muss kritische Rickmeldungen annehmen. Damit dies in einem
guten und produktiven Rahmen stattfinden kann, ist die Form der Rickmeldung in Feedback-
und Kommunikationsregeln verankert.

Sollten Teamgesprache, Mitarbeiter:innengesprache und Mitarbeiter:innenjahresgesprache nicht
der richtige Rahmen sein bzw. zeitlich zu weit weg vom akuten Beschwerdegrund sein, darf jede:r
Mitarbeiter:in um ein Gesprach bitten, in der Gewissheit, dass sich um einen méglichst zeitnahen
Gesprachstermin bemiht wird. Sollte der oder die direkte Vorgesetzte nicht der bzw. die richtige
Ansprechpartner:in sein, darf jedes Mitglied der Hausleitungsrunde angesprochen werden. Was
aus diesem Gesprach auf Ebene der Hausleitungsrunde besprochen werden darf, klart sich im
Erstgesprach.

Zudem steht die Mitarbeitendenvertretung als gewahlte Vertretung der Interessen aller Mitar-
beiter:innen flr alle Anliegen zur Verfigung und unterstitzt die Mitarbeiter:innen bei der An-
sprache und Klarung von Problemen und Herausforderungen.

Flr unsere jungen Kolleg:innen in den Freiwilligendiensten ist dieser Dienst die erste ,Berufser-
fahrung” nach der Schule. Unsere Freiwilligen unterstitzen uns in allen Dienstbereichen. Die
fachliche Unterweisung und Begleitung ist getrennt von der Begleitung durch den Freiwilligen-
dienst (der sogenannten Anleitung). Jede:r Freiwillige verflgt somit flr Beschwerden (iber meh-
rere Ansprechpartner:innen und darf beide Wege nutzen. Inwieweit eine Beschwerde weiterge-
geben wird, wird im Erstgesprach geklart. Zudem findet eine Begleitung durch die Tragerorgani-
sation, im BFD und FSJ die Freiwillige Soziale Dienste gGmbH Bistum Miinster, im FOJ der Land-
schaftsverband Westfalen Lippe statt. Auch hier kbnnen Beschwerden (ber die Einsatzstelle ge-
auBert werden und unterstitzt durch den Trager Losungswege erdacht und besprochen werden.
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BESCHWERDEMANAGEMENT — EXTERN

UNSERE KURSE & ANGEBOTE

Alle Teamer:innen unserer Kurse sind jederzeit und auch wéahrend des laufenden Programms
ansprechbar. Unsere Teams sind immer mit mindestens zwei Teamer:innen bestlickt, wobei wir
auf eine geschlechterparitatische Besetzung achten.

In den Kursen, die ohne Begleiter:iinnen (z.B. Katechet:innen, Lehrer:innen) kommen, sind die
Teamer:innen auch in den Gaste- und Ubernachtungshiusern die ersten Ansprechpartner:innen.
Zusatzlich besteht die Moglichkeit Gber die Festnetztelefone auf den Fluren bzw. Uber das eigene
Mobiltelefon die Notrufbereitschaft der Burg tagstber und auch nachts zu kontaktieren.

Ein wichtiges Element unserer gesamten Kursarbeit ist die gemeinsame Reflexion der Kursein-
heiten und Bildungstage. Wahrend der Einheiten und am Ende eines jeden Tages ist die Reflexion
mit der Maoglichkeit jegliche Themen, die sich mit dem Aufenthalt auf der Burg verbinden, anzu-
sprechen, fest verankert. Unsere Teamer:innen machen stets deutlich, dass ein Feedback oder
eine Beschwerde auch direkt in einem 6-Augen-Gesprach gedulSert werden kann. Sollte das nicht
sofort nach dem Tagesabschluss moglich sein, so wissen die Teilnehmer:innen auch am Abend,
wo sie die Teamer:innen in den BUroraumen der Padagogischen Abteilung antreffen konnen. Am
Ende jedes Kurses bitten wir die Teilnenmer:innen um ein schriftliches Feedback (siehe Anhang)
zum Programm und zum ganzen Aufenthalt auf der Burg. Diese Ruckmeldung kann anonym er-
folgen.

Naturlich kann auch eine Beschwerde Uber das Verhalten unserer Teamer:innen getatigt werden.
Hierzu kann sich personlich in der Burgwache gemeldet werden, das in der Burghalle ausliegende
Beschwerdeformular (siehe Anhang) oder das Online-Formular genutzt werden. Auch unsere
hauptamtlichen padagogischen Mitarbeiter:innen sowie die Praventionsfachkrafte stehen fur Ge-
sprache zur Verfligung.

GASTGRUPPEN

Wir setzen grof3es Vertrauen in die Gastgruppen, die zu uns kommen. Auch diese verfligen Uber
Schutzkonzepte und Regelkataloge fir das Zusammensein. Wir als Burgteam bleiben aber wei-
terhin ansprechbar. Dort wo Unsicherheiten und Angste entstehen und dort, wo eine dritte Partei
gebraucht wird, um zu vermitteln oder zu schlichten, bieten wir unsere Hilfe und Unterstitzung
an.

Gastgruppen haben selbstverstiandlich das Recht, sich bei der Burg anonym oder persdnlich zu
beschweren. Jede Beschwerde wird gehort, ernst genommen und hat eine Konsequenz zu Folge.
Als Einrichtung, die Pravention von (sexualisierter) Gewalt ernst nimmt, schenken wir denen, die
sich ans uns wenden, Glauben und Vertrauen. Am Ende des Aufenthaltes bitten wir Gastgruppen
um eine kritisch-konstruktive Riickmeldung (siehe Anhang) und geben auch nach dem Aufenthalt
auf der Burg per Online-Formular stets die Moglichkeit zur Rickmeldung.

1USAMMENLEBEN AUF DER BURG

Flr das gute Miteinander auf der Burg gibt es sinnvolle Regeln, die tber die Gastinformation
kommuniziert werden. Unsere Erfahrung zeigt, dass diese Regeln in zufriedenstellender Weise
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eingehalten, respektiert und wertgeschatzt werden. Wir wissen, dass kleinere Unstimmigkeiten
zwischen Gastgruppen und/oder Einzelpersonen auf der Burg nicht immer ein Einschreiten und
ein Einmischen seitens Mitarbeiter:innen der Burg erfordern. Wir sind uns aber unserer Pflicht
bewusst, flr schitzende Strukturen zu sorgen, zu vermitteln und Regelverstdf3e zu erlautern und
zu sanktionieren. Fur alle die, die sich unwohl fuhlen, besorgt oder dngstlich sind, mdchten wir
sichere Raume schaffen und vertrauensvolle Ansprechpartner:innen sein.

In der Hauptburg, den Gastehausern und auch auf dem Aullengelande kénnen generell alle Mit-
arbeiter:innen der Jugendburg zu jeder Zeit angesprochen werden. Diese sind anhand ihres Na-
mensschildes oder ihrer Dienstkleidung zu erkennen. Anlaufstellen, an denen man immer auf ein
Mitglied der Burgbelegschaft trifft, sind der Speisesaal, den ganzen Tag Uber die Burgwache, ab
20:30 Uhr der Spatdienst im Burgkeller und ab 24:00 Uhr die telefonische Nachtbereitschaft der
Burg.
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KRISENINTERVENTION

JAugen auf! Hinsehen und Schitzen!® - Unter dieses Motto hat das Bistum MUnster die Bestre-
bungen und MalRnahmen zum Schutz von Kindern und Jugendlichen vor sexualisierter Gewalt
gestellt.

Wichtig und aufriittelnd zugleich ist die Uberzeugung, dass es konkret benannte Manahmen
braucht, die im Falle des Falles eine Hilfe sind und konkrete Handlungsschritte an die Hand ge-
ben. In Situationen des Schocks und der Sprachlosigkeit sind diese zu treffenden Mafsnahmen
von elementarer Wichtigkeit, um Kinder und Jugendliche zu schitzen und Betroffenen mit Hilfe
zur Seite zu stehen.

Die Krisenintervention bei Grenzverletzungen, Vermutungsfallen oder Mitteilungsfallen in unse-
rer Institution orientiert sich an den vom Bistum MuUnster herausgegeben Handlungsleitfaden
(siehe Anhang). Folgende Félle und Handlungsoptionen werden bedacht®:

|«

e Grenzverletzungen unter Teilnehmer/Innen

o Mitteilungsfall

e Vermutungsfall (Jemand ist Opfer)

e Vermutungsfall Jemand ist Tater oder Taterin)
e Vermutungstagebuch

e Ansprechpersonencheckliste

e Dokumentationsbogen

Allen Mitarbeiter:innen werden diese Dokumente im Rahmen der Unterweisungen oder Fortbil-
dungen mit Erlduterungen und Erklarungen an die Hand gegeben. Als Ansprechpartner:innen
sind die einzelnen Abteilungsleiter:innen und die Praventionsfachkrafte der Jugendburg benannt.

Wir ergdnzen die Handlungsleitfaden um die MalBnahme, dass wir bei Grenzverletzungen unter
Teilnehmer:innen die Veranstalter:innen (Begleiter:innen, Katechet:innen, Lehrer:innen) Gber die
Vorgidnge in Kenntnis setzen, sofern es keine Hinweise und Vermutungen gibt, dass diese selbst
involviert sind.

3 Bischofliches Generalvikariat Miinster, Abteilung Kinder, Jugendliche und Junge Erwachsene (Hg.): AU-
GEN AUF. Hinsehen und schitzen. Materialien flr Schulungen zur Pravention von sexualisierter Gewalt
an Kindern und Jugendlichen, Minster, URL: https://www.praevention-im-bistum-muenster.de/filead-
min/user_upload/praevention/downloads/Dokumente/Handlungsleitfaden.pdf ~ (zuletzt  eingesehen:
19.02.2021).
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QUALTTATSMANAGEMENT

Das Qualitdtsmanagement sichert das Thema Pravention in Institutionen nachhaltig ab und im-
plementiert die kontinuierliche Uberpriifung der Wirkweise getroffener MaRnahmen. Wir ver-
pflichten uns dazu, das Institutionelle Schutzkonzept so immer wieder auf den Prifstand zu stel-
len und den (neuen) Gegebenheiten anzupassen. Dabei fragen wir uns, ob der Ist-Zustand den
Soll-Zustand abdeckt und bitten dazu auch um Rickmeldung unserer Kolleg:innen und der Gast-

gruppen.

Das Institutionelle Schutzkonzept, die Risikoanalyse, der Verhaltenskodex und die Beschwerde-
wege eingeschlossen, wird durch eine Arbeitsgruppe und auf Ebene der Hausleitung kontinuier-
lich, spatestens aber nach zwei Jahren oder bei Veranderung der Institutionsstrukturen (z.B. nach
Satzungsanderung oder Neubesetzung auf Leitungsebene) fortgeschrieben. Das Schutzkonzept
bedarf zudem der Uberpriifung aller Inhalte und MaBnahmen und deren Uberarbeitung, wenn es
zu einem Fall sexualisierter Gewalt im Zustandigkeitsbereich, d.h. im Rahmen von Veranstaltun-
gen, der Dienstgemeinschaft etc., der Einrichtung kommt.

Alle Gastgruppen werden nach Ihrer Buchung auf das Vorhandensein des Institutionellen Schutz-
konzepts aufmerksam gemacht. Das ISK findet sich an prominenter Stelle auf der Internetseite.
Physische Exemplare werden bei Bedarf und auf Anfrage ausgegeben.

Gleichzeitig sichern wir unsere praventive Arbeit ab, indem wir die Glltigkeitsdauer zur Vorlage
von Erweiterten FUhrungszeugnissen und Praventionsschulungen stets im Blick haben.

Wir stellen sicher, dass bei einem Vorfall in unserer Einrichtung die Offentlichkeit in Kooperation
mit der Bischoflichen Pressestelle des Bistums MUnster informiert und aufgeklart wird. Gleich-
zeitig bleibt die Aufarbeitung und die verantwortungsvolle Nachsorge flr den oder die Einzelne:n,
die Gruppe und die Dienstgemeinschaft ein Ziel der Verantwortlichen der Jugendburg Gemen.

Zu unserem Schutzkonzept und den dazugehodrigen Malsnahmen, sowie zum gesamten Aufent-
halt von Gastgruppen bitten wir um ein Feedback. Bei der Anreise wird allen Gruppen ein Refle-
xionsbogen herausgegeben. Hier fragen wir explizit nach dem Wohlbefinden der Gruppe auf der
Burg, sowie nach Verbesserungsvorschlagen und Anmerkungen zum ISK.

In unseren eigenen Kursen ist es Ublich, dass wir alle Teilnehmer:innen um ein Feedback bitten,
das nicht nur das religionspadagogische Angebot, sondern auch den Gesamteindruck und explizit
auch die MafRnahmen zum Schutz von Kindern, Jugendlichen und Jungen Erwachsenen abdeckt.
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VERHALTENSKODEX

Der erarbeitete Verhaltenskodex dient als Richtschnur fir das Miteinander auf der Burg, den
Kontakt in der Burgbelegschaft und zu unseren Gasten. Er ist zu unterzeichnen von allen Haupt- ,
Ehrenamtlichen und Freien Mitarbeiter:innen der Jugendburg. Wahrend sich im Folgenden die
Uberlegungen zum Verhaltenskodex anschlieRen, findet sich der eigentliche Verhaltenskodex im
Anhang wieder.

Ansprechbar

Das Wohlbefinden all unserer Gaste liegt uns am Herzen. Wir als Mitarbeiter:innen der Burg
mochten Uberall dort, wo Fragen und Probleme auftreten, ansprechbar sein. Damit unsere Géaste
uns der Jugendburg zuordnen kénnen, tragen wir ein Namensschild oder sind an unserer Dienst-
kleidung zu erkennen. So stressig und voll der Arbeitsalltag oft auch ist, bitten wir darum, nicht
zu zogern uns ansprechen, falls es eine Frage gibt, es Hilfe oder Unterstitzung braucht. Gleich-
ermafen sind wir auch interessiert am Wohlbefinden unserer Gaste und fragen immer dort, wo
sich passende Situationen ergeben, unaufdringlich nach.

Nahe und Distanz

Individuelle Grenzen im Nahe- und Distanzverhaltnis mUssen unter allen Umstanden gewahrt
werden. Zu akzeptieren sind hier das Nahe- und Distanzbedurfnis aller Menschen. In seelsorgli-
chen oder beratenden kurzzeitpadagogischen Kontexten braucht es eine zeitlich befristete und
anlassbezogene Nahe, die keine kdrperliche Nahe meint. Kérperliche Nahe kann wichtig sein,
wenn es z.B. darum geht, Trost zu spenden. Diese kdrperliche Nahe muss eingeordnet und trans-
parent gemacht werden. Ein angemessenes Mals an Distanz muss jedoch stets gewahrt bleiben.
Fremde Grenzen dirfen ebenso wenig wie eigene Grenzen Uberschritten werden.

In seelsorglichen, beratenden und kurzzeitpadagogischen Kontexten kann Verschwiegenheit in
einem sinnvollen und schiitzenden Rahmen bis zu einem gewissen Mal3e zugesichert werden.
Andersherum darf diese Verschwiegenheit nicht von der beratenden Person eingefordert wer-
den. Die Begleitung unserer Seminarteilnehmer:innen erfolgt nur im Kursgeschehen auf der Ju-
gendburg und ist somit klar befristet.

1:1 Situationen

Es ist darauf zu achten, dass 1:1-Situationen von langerer Dauer vorher transparent begriindet
werden und mit groBBer Offenheit gegeniiber Kolleg:innen kommuniziert werden. Bei solchen
Situationen handelt es sich um Mitarbeiterjahres- oder Anleitungsgesprache, Beratungs- oder
seelsorgliche Gesprache. Die Gesprachsrdaume sind in keinem Fall abzuschlieRen. Die Terminver-
einbarung solcher Gesprache findet mit Vorlauf statt und geschieht auf Augenhohe.

Geschenk und Belohnungen bleiben im Rahmen

Als Dienstgemeinschaft mochten wir unserer Freude bei Jubilden (Dienstjubilden, Geburtstagen,
Ehejubilden), bei freudigen Anlassen wie der Geburt eines Kindes, einer erfolgreich abgeschlos-
senen Aus- oder Weiterbildung Ausdruck verleihen. Die hier gemachten Geschenke sind ver-
gleichbar und wahren einen vertretbaren Rahmen.
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Auch fur einen grofRen Einsatz fUr unsere Institution und unsere Dienstgemeinschaft modchten
wir uns dankbar zeigen. Dem lobenden und wertschatzenden Wort messen wir hier einen be-
sonderen Stellenwert zu.

Einen besonderen Dienst in unserer Einrichtung leisten jedes Jahr aufs Neue unsere Mitarbei-
ter:iinnen im Freiwilligendienst (BFD, FSJ, FOJ). Dieser Einsatz ist nicht selbstverstandlich und ein
Geschenk fur unsere Einrichtung. Ein Abschiedsgeschenk geben wir unseren Mitarbeiter:innen
im Freiwilligendienst mit auf den Weg. Dieses Geschenk ist einheitlich und wird unabhangig von
Dienstzeit und Einsatzbereich allen Freiwilligen gemeinsam von der Hausleitungsrunde tber-
reicht.

Dort wo wir als Mitarbeiter:innen der Einrichtungen kleine Geschenke oder Aufmerksamkeiten
von Gasten erhalten, machen wir transparent, dass diese der ganzen Dienstgemeinschaft zur
Verflgung gestellt werden und nicht bei der Einzelperson bleiben.

Recht am Bild und Umgang mit Sozialen Netzwerken und Medien

Wir achten und schitzen das Recht am eigenen Bild und tragen Verantwortung daftr, dass Kin-
der und Jugendliche nur mit ihrem Alter entsprechenden Medien in Kontakt kommen.

Wenn Personen nicht fotografiert bzw. gefilmt werden mdchten, ermutigen wir Sie dieses offen
zu kommunizieren. Das eigene Wohl und die personliche Freiheit auch ,Nein“ zu sagen sind ein
schitzenswertes und zu forderndes Gut.

Wenn Fotos oder andere Medien zu Werbe- oder Dokumentationszwecken in den Sozialen Me-
dien oder Printprodukten der Burg erscheinen, holen wir uns im Vorhinein das Einverstandnis in
der notigen Form ein. Auch eine nachtragliche Entfernung von Medien ist das gute Recht der
abgebildeten Personen.

Nutzung von Medien in Kurskonzepten und im Burgkeller

Bei der Nutzung von digitalen Medien halten wir uns strikt an die Vorgaben des Jugendschutzes
und die Empfehlungen der Bundesprifstelle fur jugendgefahrdende Medien. Kinder und Jugend-
liche sollen bei uns nicht mit fr Sie unpassenden Inhalten in Berihrung kommen. Auch behalten
wir uns vor, im ,Burgkeller* keine Musikwiinsche, die musikalisch oder inhaltlich nicht zu unseren
Werten stehen, zu erflllen. Wir erkennen die kinstlerische Freiheit an. Auch Stilmittel verschie-
dener Musikrichtungen sind uns bekannt. Unserer Meinung nach rechtfertigt dies aber nicht ge-
waltverherrlichende, Menschengruppen diskriminierende oder stereotypische Inhalte.

Sprache und Wortwahl

Sprache schafft Wirklichkeit. Mit diesem Grundsatz im Hinterkopf wissen wir um die Verantwor-
tung unserer Sprache und unserer Wortwahl. Sexualisierte und vulgdre Sprache haben bei uns
keinen Platz. Besonders im Kontakt zu Kindern oder Jugendliche sind wir uns bewusst, dass auch
ironische Bemerkungen verunsichern und falsch ankommen kénnen. Daher verzichten wir auf
ironische oder neckische Bemerkungen.

Wir gehen mit offenen Ohren durch unsere Einrichtung und mischen uns ein, wenn sprachlich

Grenzen Uberschritten werden. Wir weisen auf die Gefahr einer grenziiberschreitenden Sprache
hin und versuchen im Rahmen unserer Moglichkeiten eine solche Sprache zu unterbinden.
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Wir sprechen unsere Kolleg:innen, Gaste und Besucher:innen mit der korrekten und gewlnsch-
ten Anrede, sowie im Falle des vereinbarten ,Du“ mit dem Vornamen oder dem gew(nschten
Spitznamen an.

Die deutsche Sprachform bildet nur unzureichend die Wirklichkeit ab. Das traditionell verwen-
dete generische Maskulinum schliest auch die anderen Geschlechter ein, droht aber ungewollt
eine patriarchale Gesellschaftsform zu proklamieren, die es als solche nicht gibt und die wir nicht
als winschenswert erachten. In der offiziellen und internen Kommunikation achten wir auf eine
gender- und geschlechtergerechte Sprache, die der Wirklichkeit Rechnung tragt. Damit geht die
Ablehnung einer rein bindren Geschlechterordnung einher.

Recht auf Intimsphare

Bei Gastgruppen und auch unseren eigenen betrieblichen Fahrten achten wir bei der Planung
der Beherbergung und der Verteilung der Zimmer auf Geschlechter- und Altersgrenzen.

Das Recht auf Intimsphére ist flUr uns als Jugendbildungsstatte mit Beherbergungsbetrieb ein
wichtiges und schiitzenwertes Gut. Unsere Ubernachtungsgéste werden tiber den Zeitpunkt der
Endreinigung (bei ldngeren Aufenthalten auch der Zwischenreinigung) vorab informiert. Unsere
Raumpflegekrafte wissen, dass sie mit dem Betreten eines Zimmers einen intimen Raum betreten
und halten sich hier an die grundlegenden Regeln (z.B. Anklopfen vor Betreten eines Zimmers).
Unsere Mitarbeiter:innen im Freiwilligendienst haben die Mdéglichkeit in der Dienstwohngemein-
schaft vor Ort zu wohnen und zu leben. Diese Dienstwohnung verflgt Uber Einzelzimmer, ge-
trennte Bader und einen Gemeinschaftsraum.

Wir wissen, dass der erste Auszug von Zuhause fur Jugendliche und Junge Erwachsene eine
grofBe Herausforderung sein kann. Das Wohnen auf der Burg soll das Arbeiten (gerade bei orts-
fremden Kolleg:innen im Freiwilligendienst) erleichtern, ist aber keine Bedingung flir den Dienst.
Der Besuch von Familienmitgliedern und engen Freund:innen ist im Rahmen des gemeinschaft-
lichen WG-Lebens moglich.

Die Wohngemeinschaft wird Uber Wartungs- und Reinigungsarbeiten mit gentigend Vorlauf in-
formiert. Der Zugang von Mitarbeitenden der Burg ist nur aus triftigem und transparentem Grund
erlaubt und muss vorher angekiindigt werden.

Fehlerkultur und DisziplinarmafZnahmen

Wir verstehen uns als eine fehlertolerante Dienstgemeinschaft. Ein angst- und druckfreies (Zu-
sammen-) Arbeiten ist nur dann moglich, wenn Fehler passieren durfen. Gleichzeitig wollen wir
im Sinne unserer Gaste und Kolleg:innen unsere Fehler so gering wie moglich halten. Dazu sind
wir auf das direkte und wertschatzende Feedback unserer Kolleg:innen und Gaste angewiesen.
Nur so konnen wir lernen. Wir vereinbaren ein direktes und fallgebundenes Feedback.

Grenzverletzendes Verhalten erfordert von uns ein direktes und sofortiges Einschreiten und eine
entsprechende Klarung im Team. Sanktionen werden fair, transparent, altersgemafd und dem
Fehlverhalten angemessen gestaltet und auf Leitungsebene mit allen Involvierten abgesprochen
und beraten.

18



STARKUNG VON JUGENDLICHEN UND JUNGEN ERWACHSENEN

Als Jugendbildungsstatte der Katholischen Kirche im Bistum Munster ist es unser Bestreben Kin-
der, Jugendliche und Junge Erwachsene in allen unseren (religions-) padagogischen Angeboten
zu starken und zu befadhigen, selbstbestimmt durch das Leben zu gehen.

Generell gilt, dass wir allen Menschen, die auf der Burg sind, mit dem hochsten Maf3 an Wert-
schatzung begegnen, in der Gewissheit, dass wir alle Gottes geliebte Geschopfe und nach seinem
Ebenbild geschaffen sind. Wir stellen uns verantwortungsbewusst und grenzachtend besonders
an die Seite derer, die diese Gewissheit nicht haben und unter jeglicher Form von Gewalt und
Ausgrenzung leiden.

Wir schatzen Jugendliche und Junge Erwachsene fUr ihren Ideenreichtum, ihre Kreativitat und
ihren Tatendrang. Da die Jugendburg ein Ort fir Kinder, Jugendliche und Junge Erwachsene ist,
mochten wir von ihren Erfahrungen und Ideen in ihnrem Sinne profitieren. Kindern, Jugendlichen
und Jungen Erwachsenen mochten wir auf Augenhohe begegnen und im gegenseitigen Aus-
tausch voneinander lernen. Sie werden altersgerecht eingeladen, uns und unserer Arbeit Feed-
back zu geben und ihre Ideen miteinzubringen. Ihre Kritik ist wiinschenswert und hat einen gro-
Ben Mehrwert fir unsere Uberlegungen.

Aktiv in die konzeptionelle Ausrichtung und deren Umsetzung in allen Arbeitsbereichen sollen
auch die Kolleg:innen in den Freiwilligendiensten BFD, FSJ und FOJ einbezogen werden. Zu-
gleich haben sie, wie alle anderen Abteilungen auch, die Mdglichkeit, sich in Teambesprechungen,
Hausrunden und Arbeitskreisen selbstbestimmt zu vertreten.

Das Thema Liebe, Sexualitdt und Partnerschaft ist im Rahmen unseren Angebots Tage religitser
Orientierung ein gern gewahlter Inhalt. Schiler:innen sollen im Rahmen dieses Themas mehr tGber
das Recht auf sexuelle Selbstbestimmung, die Vielfalt sexueller Identitaten und Orientierungen
erfahren und in ihrer eigenen, selbstbestimmten Identitatsentwicklung gestarkt werden.

Das Thema Pravention von (sexualisierter) Gewalt ist in unseren Bildungsseminaren im Bundes-
freiwilligendienst ein Querschnittsthema. Jugendliche und Junge Erwachsene sind in Einrichtun-
gen in katholischer Tragerschaft eingesetzt. In den im BFD vorgeschriebenen Bildungsseminaren
sollen sie ihre Arbeit und ihren Dienst reflektieren und sich kollegial beraten. Auch hier wird die
Praventionsarbeit immer wieder thematisiert und im Gesprach mit Freiwilligen anderer Einrich-
tungen durch neue Impulse angeregt und reflektiert.
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EXTERNE UND INTERNE BERATUNGS- UND HILFEANGEBOTE

Hotline fur Opfer sexuellen Missbrauchs: 0800 2255530
Nummer gegen Kummer: 0800 1110333

Hilfeportal Sexueller Missbrauch - Unabhangiger Beauftragter flir Fragen des sexuellen Kindes-
missbrauchs: 0800 22 55 530 (kostenfrei & anonym)
https://www.hilfe-portal-missbrauch.de/startseite.html

Zartbitter Minster e. V.: Hammer StraRe 220, 48153 MUnster, 0251 41 40 555,
info[at]zartbitter-muenster.de

Opferschutzbeauftragte des Landes Nordrhein-Westfalen: Reichensperger Platz 1, 50670 Kaln,
Opferhotline: 0221 399 099 64
poststelle[atlopferschutzbeauftragte.nrw.de

Ansprechpartner:innen der Jugendburg Gemen
Praventionsfachkrafte der Jugendburg:
Frau Elisabeth Scho

0176 20 63 30 29
scho-e@bistum-muenster.de

Frau Janina Beckmann
02861922024
beckmann-ja@bistum-muenster.de

Hausleitung der Jugendburg:

GeschéaftsfUhrer Bernd Scho
02861-92200
scho@bisutm-muenster.de

Burgkaplan Ralf Meyer
02861-92200
mever-r@bisutm-muenster.de

Ansprechpartner:innen des Bistums Muinster bei Verdacht auf sexuellen Missbrauch an Minder-
jahrigen, Jugendlichen und schutz- oder hilfebedUrftigen Erwachsenen durch Kleriker und sons-
tige Beschaftigte im kirchlichen Dienst.

Hildegard Frieling-Heipel
Telefon: 0173 1643969

Dr. Margret Nemann
Telefon: 0152 57 63 85 41

Bardo Schaffner
Telefon: 0151 43816695
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oder per Mail an sekr.kommission@bistum-muenster.de

weitere Informationen unter: https://www.bistum-muenster.de/sexueller missbrauch

Aus dem Stadtgebiet Borken

Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle Borken
Freiheit 20

46325 Borken

Telefon 02861 66011
efl-borken@bistum-muenster.de
www.ehefamilieleben.de

Beratungsstelle fir Kinder, Jugendliche und Eltern des Caritasverbands flr das Dekanat Bor-
ken e.V.

Turmstrafse 14

46325 Borken

Telefon 02861 945 6

info@caritas-borken.de

www.caritas-borken.de

Internetlinks

www.beauftragter-missbrauch.de
Seiten des Unabhangigen Beauftragten fUr Fragen des sexuellen Kindesmissbrauchs.

www.bdkj.de/bdkjde/themen/missbrauch-praevention.html
Informationen des BDKJ (Bund der Deutschen Katholischen Jugend)

www.caritas.de/sexueller-missbrauch
Fachbeitrage des Deutschen Caritasverbandes

www.kein-taeter-werden.de
Die Seite wendet sich an Menschen, die eine sexuelle Neigung zu Kindern bzw. Jugendlichen
splUren und nicht zu Taterlnnen werden wollen.

www.kids-hotline.de
Kids-Hotline bietet kostenlose und anonyme Beratung fir Madchen und Jungen im Internet.
Themen: Erfahrungen mit Gewalt, Fragen zu Drogen, Sexualitat, Partnerschaft etc.

www.nina-info.de
Beratungsstellenfinder, Netzwerk und Anlaufstelle zu sexueller Gewalt an Madchen und Jungen

www.praevention.org
Bundesarbeitsgemeinschaft Pravention & Prophylaxe e.V.

www.praevention-kirche.de
Zentrale Internetplattform der Katholischen Kirche zum Thema Pravention von sexualisierter
Gewalt.
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https://www.bistum-muenster.de/sexueller_missbrauch
javascript:linkTo_UnCryptMailto('nbjmup+fgm.cpslfoAcjtuvn.nvfotufs/ef');
javascript:linkTo_UnCryptMailto('nbjmup+fgm.cpslfoAcjtuvn.nvfotufs/ef');
http://www.ehefamilieleben.de/
mailto:info@caritas-borken.de
http://www.caritas-borken.de/
http://www.beauftragter-missbrauch.de/
http://www.bdkj.de/bdkjde/themen/missbrauch-praevention.html
http://www.caritas.de/sexueller-missbrauch
http://www.kein-taeter-werden.de/
http://www.kids-hotline.de/
http://www.nina-info.de/
http://www.praevention.org/
http://www.praevention-kirche.de/

www.thema-jugend.de

Informationen und Materialien der Katholischen Landesarbeitsgemeinschaft Kinder- und Ju-
gendschutz NW e.V.

www.trau-dich.de

Klart Madchen und Jungen zwischen 8 und 12 Jahren ber ihre Rechte und tber sexuellen
Missbrauch auf.

www.wildwasser.de
Infos und Kontaktadresse rund um das Thema sexuelle Gewalt.

www.zartbitter.de
Kontakt- und Informationsstelle gegen sexuellen Missbrauch an Jungen und Madchen.
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http://www.thema-jugend.de/
http://www.trau-dich.de/
http://www.wildwasser.de/
http://www.zartbitter.de/

[NKRAFTSETZUNG

Das Institutionelle Schutzkonzept der Jugendburg Gemen, Jugendbildungsstatte des Bistums
Minster, ist hiermit in Kraft gesetzt.

Borken-Gemen, den 6. Januar 2021

oy A

&schaftsfihrer H_érr Bernd Scho

i, —

v

B a% Herr Ralf Meyer

< < (O

( 8 © ,./"L\\'«kﬂ'\f
Frau Elisabeth Scho
Praventionsfachkraft der Jugendburg

/(/(.L,\avm ey —

Herr Martin Schroer
Praventionsfachkraft der Jugendburg

23



ANHANG

VERRALTENSKODEX

VERHALTENSKODEX FUR HAUPTAMTLICHE, EARENAMTLICHE UND FRELE MITARBEITER:INNEN DER

JUGENDBURG GEMEN, JUGENDBILDUNGSSTATTE DES BISTUMS MUNSTER
(STAnD 11.12.2000)

JUGENDBURGGEMEN

© v

Der nachstehende Verhaltenskodex wurde von der Steuerungsgruppe Institutionelles Schutzkon-
zept der Jugendburg Gemen entwickelt und in Absprache mit der Hausleitungsrunde der Jugend-
burg Gemen verdffentlicht. Er ist von jeder:m haupt-, ehrenamtlichen und freien Mitarbeiter:in
der Jugendburg zu unterzeichnen und hat absolut verpflichtende Geltung.

Die nachfolgenden Verhaltensregeln entsprechend PravO § 6 stellen fUr unsere Mitarbeiter:in-
nen die Grundlagen fUr ein professionelles Wirken im Sinne unserer Einrichtung und im Sinne
der BemUhungen um die Pravention von sexualisierter Gewalt dar:

© N o A WD

Prasenz

Sprache und Wortwahl sowie Kleidung

Adaquate Gestaltung von Néhe und Distanz

Angemessenheit von K&rperkontakten

Beachtung der Intimsphére

Zulassigkeit von Geschenken

Umgang mit und Nutzung von Medien und sozialen Netzwerken

Fehlerkultur

Prasenz

In den taglichen Arbeitsprozessen bin ich auch dem Thema Pravention gegenUber prasent
und bin fir Kolleg:innen, Gaste und Besucher:innen in Bezug auf diese Thematik und
andere Angste, Sorgen und Néte ansprechbar.

Ich achte darauf, dass ich anhand meines Namenschildes oder meiner Dienstkleidung der
Einrichtung zuzuordnen bin und so flr Hilfesuchende klar als Mitarbeiter:in der Burg zu
identifizieren bin.

Dort, wo Hilfe gebraucht wird oder sich an mich als Mitarbeiter:in vertrauensvoll gewen-
det wird, lass ich meine Arbeit ruhen und kiimmere mich, nach Absprache und unter Hin-
zunahme meiner Kolleg:innen und der daflir vorgesehenen Ansprechparter:innen bei Kri-
seninterventionen, um die Unterstitzung der hilfesuchenden Person. Dies hat Vorrang!
Ich erkundige mich in den Situationen, in denen es sich anbietet, nach dem Wohlbefinden
unserer Gaste und Kursteilnehmer:innen
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Sprache, Wortwahl sowie Kleidung

Ich kommuniziere respekt- und wirdevoll mit meinem GegenUber und drlicke diesen Respekt
vor dem:r Anderen durch meine Art des Kommunizierens aus. Dazu gehort, dass:

Ich keine abwertende oder sexualisierte Sprache verwende.

Ich alle Gaste und Kolleg:innen der Burg mit der von Ihnen gewahlten Anrede und mit
dem Namen anspreche, mit dem sie angesprochen werden wollen.

Ich mich an die allgemeingUltigen Kommunikationsregeln halte, meinem Gegentber Ge-
hor schenke, mein Gegenuber aussprechen lasse und das Gesprach nicht an mich reil3e.
Zudem achte ich auf den Ton und die Lautstarke meiner Stimme.

Ich mir bewusst bin, dass Sarkasmus & Ironie gerade von Kindern und Jugendlichen
manchmal nicht eindeutig zu verstehen sind. In diesem Kontext setze ich jene reflektiert
ein und erklare mitunter auch, was ich ausdriicken mochte.

Ich dort, wo ich mitbekomme, dass die allgemein geltenden Kommunikationsregeln nicht
eingehalten werden, abwertende oder sexualisierte Sprache verwendet wird, dies nicht
unkommentiert lasse.

ich besonders bei der schriftlichen Kommunikation auf eine gendergerechte Sprache, die
die Wirklichkeit sprachlich besser abbildet, achte.

Ich kleide mich dem Anlass entsprechend und erkenne Unterschiede in der Bewertung, was an-
gemessen ist, an. Ich traue mir zu, da wo ich es als sinnvoll erachte, einen kollegialen Rat im
Rahmen der Dientsgemeinschaft (das schlief3t die freien und ehrenamtlichen Mitarbeitenden ex-
plizit ein) anzubieten.

Adaquate Gestaltung von Ndhe und Distanz

Ich achte auf eine bewusste Gestaltung von Nahe und Distanz und bin mir auch meiner
eigenen Grenzen in Bezug auf Nahe und Distanz bewusst.

Ich arbeite mit an einer Kultur der Offenheit, des Respekts und der Akzeptanz im Umgang
mit personlichen Grenzen untereinander.

Ich achte darauf, dass die Beziehungsgestaltung dem jeweiligen Auftrag entspricht und
stimmig ist.

Ich kommuniziere Situationen des 1:1 - Kontakts mit Kindern und Jugendlichen 6ffentlich
und sorge flr eine transparente Kommunikation und eine reflektierte Bewertung.

Ich baue keine exklusiven Freundschaften oder Vertrauensverhaltnisse zu Kindern oder
Jugendlichen auf.

Dort, wo ich mit einem grof3en NahebedUrfnis konfrontiert werde, weil3 ich um das gute
Recht, auf meine eigenen Grenzen zu verweisen und wahre stets das angemessene Mal3
an Distanz.

Angemessenheit von Korperkontakten

Bei der Auswahl von Methoden, Ubungen und Spielen bin ich mir unterschiedlicher Gren-
zen in der korperlichen und emotionalen Nahe bewusst und reflektiere den Einsatz von
Ubungen mit Kérperkontakt professionell.

Ich berlihre niemanden gegen den je eigenen Willen und verlange dies auch nicht.

Ich mache stets transparent und reflektiere, warum ein gewisses, vertretbares Maf3 an
Nahe in manchen Situationen angemessen ist (z.B. Trost spenden).
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e Dort, wo ich mir unsicher bin, frage ich nach, welche Form von Kérperkontakt im Mitei-
nander als verhaltnismalig betrachtet wird.

Beachtung der Intimsphére

e |ch weils um den besonderen Charakter unserer Einrichtung. Als Bildungshaus mit Beher-
bergungsbetrieb verbringen Menschen auch die Nachte in den Gastehdusern der Burg.
Fir die Dauer des Aufenthalts werden die Zimmer und Gruppenraume zu Bereichen, die
geschitzt werden missen. Diese Rdume sind nur im (medizinischen) Notfall ohne vorhe-
rige Erlaubnis zu betreten. Zwischenreinigungen und handwerkliche Tatigkeiten missen
vorher angemeldet werden.

e |Im Rahmen unseres Bildungsangebots achte ich besonders auf und schiitze die korperli-
che und geistige Intimsphéare der Teilnehmer:innen unserer Kurse.

e |ch beteilige mich nicht an der Verbreitung intimer und privater Geschichten und Erzah-
lungen und bitte auch proaktiv andere, dies zu unterlassen, wenn ich die Einschatzung
habe, dass dies der Person, Gber die gesprochen wird, nicht hilft, sondern schadet.

Zulassung von Geschenken

e Ichreflektiere den Prozess des Schenkens und weifs um die Kultur des Dankens in unserer
Einrichtung (Geburtstage, Dienstjubilden, Verabschiedungen).

o Bei Geschenken, die ich im Rahmen meiner Tatigkeit von Gasten und Besucher:innen
erhalte, kommuniziere ich deutlich, dass diese von mir stellvertretend fir die ganze
Dienstgemeinschaft angenommen werden und dies transparent der Dienstgemeinschaft
kommuniziert wird.

e Unangemessen hohe Geschenke nehme ich nicht an.

Umgang mit und Nutzung von Medien und sozialen Netzwerken

e |ch verpflichte mich im Rahmen unseres Bildungsauftrags die Forderung von Medien-
kompetenz zu unterstlitzen. Zu diesem Zweck muss die Nutzung von Medien kritisch
eingeordnet werden. Eine Auswahl von Filmen, Fotos, Musik, Spielen und Materialien
muss padagogisch sinnvoll und altersgerecht erfolgen.

e Ich achte im Umgang und bei der Nutzung von Medien und sozialen Netzwerken auf
Privatsphare und persénliche Rechte.

Fehlerkultur

e |chunterbinde grenzverletzendes oder -lUberschreitendes Verhalten nach Méglichkeit so-
fort.

e Sofern ich grenzverletzendes oder -Uberschreitendes Verhalten in der Dienstgemein-
schaft wahrnehme, mache ich diese im kollegialen Gesprach in Form des kritisch-wert-
schatzendes Feedback unter Wahrung der Feedbackregeln auf dieses aufmerksam. Das
schlief3t explizit freie und ehrenamtliche Mitarbeiter:innen ein.

e |ch weis um den Wert von Feedback. Feedback geben und erhalten ist fir unsere (Zu-
sammen-) Arbeit unerlisslich und bereichert unseren Dienst.
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e Ichweil3, dass es auch in unseren Kursen seitens der Teilnehmer:innen zu Regelverstosen
kommen kann. Das Verletzen von Regeln wird sachgema(3 sprachlich zurlickgemeldet.
Sofern dieses Verhalten eine Gefahr oder Beeintrachtigung Dritter nach sich zieht, kann
nach Anhorung aller Seiten (Beschuldigte:r, Kursleiter:innen, Hausleitung der Jugendburg)
ein Seminar- oder Hausverbot ausgesprochen werden. Andere Disziplinierungsmafnah-
men sind nicht zuladssig, da sie das Wohl der Kinder und Jugendlichen, das trotz jeder
RegelUbertretung an erster Stelle steht, beeintrachtigen.

Mit meiner Unterschrift erkenne ich, , den vor-
liegen Verhaltenskodex einschrankungslos an und verpflichte mich diesen zu befolgen.

Borken, den

(Unterschrift)
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SELBSTAUSKUNFTSERKLARUNG

praventi 2o, n
im bistum munster

Selbstauskunftserklirung
gemif § 6 der Ordnung zur Privention gegen sexualisierte Gewalt
an Minderjéhrigen und schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen
im Bistum Minster

l. Personalien der/des Erkldrenden

Name, Vorname

Geburtsdatum, -ort

Anschrift

1. Tétigkeit der/des Erkldrenden

Einrichtung, Dienstort

Dienstbezeichnung

1. Erklirung

In Ergidnzung des von mir vorgelegten erweiterten Fiihrungszeugnisses versichere ich, dass ich nicht
wegen einer Straftat im Zusammenhang mit sexualisierter Gewalt! rechtskriftig verurteilt worden bin
und auch insoweit kein Ermittlungsverfahren gegen mich eingeleitet worden ist.

Fiir den Fall, dass diesbeziiglich ein Ermittlungsverfahren gegen mich eingeleitet wird, verpflichte ich
mich, dies meinem Dienstvorgesetzten umgehend mitzuteilen.

den
Ort Datum

Unterschrift

16171, 174 bis 174c, 176 bis 180a, 181a, 182 bis 184f, 225, 232 bis 233a, 234, 235 oder 236 STGB

1 von 2
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praventi (%'n
im bistum monster

Auflistung der Straftatbestiinde des Strafgesetzbuchs, auf die Erklirung Bezug nimmt:

e {171 Verletzung der Fiirsorge- oder Erziehungspflicht

e 174 Sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen

e {174a Sexueller Missbrauch von Gefangenen, behérdlichen Verwahrten oder Kranken und
Hilfsbediirftigen Einrichtungen

s 174b Sexueller Missbrauch unter Ausnutzung einer Amtsstellung

e [ 174c Sexueller Missbrauch unter Ausnutzung eines Beratungs-, Behandlungs- oder Betreu-
ungsverhiltnisses

e (176 Sexueller Missbrauch von Kindern

e {176a Schwerer sexueller Missbrauch von Kindern

e [ 176b Sexueller Missbrauch von Kindern mit Todesfolge

e 177 Sexuelle N&tigung; Vergewaltigung

e (178 Sexuelle N&tigung und Vergewaltigung mit Todesfolge

e (179 Sexueller Missbrauch widerstandsunfahiger Personen

¢ {180 Férderung sexueller Handlungen Minderjahriger

¢ {180a Ausbeutung von Prostituierten

e [ 181a Zuhilterei

¢ 182 Sexueller Missbrauch von Jugendlichen

¢ (183 Exhibitionistische Handlungen

» (183a Erregung éffentlichen Argernisses

e {184 Verbreitung pornographischer Schriften

e {184a Verbreitung gewalt- oder tierpornographischer Schriften

¢ {184b Verbreitung, Erwerb und Besitz kinderpornographischer Schriften

s {184c Verbreitung, Erwerb und Besitz jugendpornographischer Schriften

¢ (184d Zuginglichmachen pornographischer Inhalte mittels Rundfunk oder Telemedien; Abruf
kinder- und jugendpornographischer Inhalte mittels Telemedien

» {184e Veranstaltung und Besuch Kinder- und jugendpornographischer Darbietungen

e {184f Ausiibung der verbotenen Prostitution

e {225 Misshandlung von Schutzbefohlenen

¢ {232 Menschenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung

¢ {233 Menschenhandel zum Zweck der Ausbeutung der Arbeitskraft

e { 233a Férderung des Menschenhandels

e {234 Menschenraub

e {235 Entziehung Minderjahriger

¢ {236 Kinderhandel

2 von 2



REFLEXTONSBOGEN UNSERE KURSE

Riickmeldebogen Tage religioser Orientierung:

Name:

Die Zeit hier hat mir gut gefallen, weil...

Das nehme ich mit:

Wie wohl hast Du dich im Umgang mit den Mitarbeitenden (Rezeption, Kiiche etc.) und auf dem

Gelande der Jugendburg geflihlt?

Gefehlt hat mir manchmal:

Das hat sich in den Tagen in der Gruppe verandert:

Habe ich in den Tagen etwas Neues ausprobiert?

Da habe ich Gottes Nahe gesplrt:

An der Begleitung von Tobi, Eli und Johanna

... hat mir gut gefallen:
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... davon hétte ich mehr gebraucht:

Das mochte ich euch noch sagen:

Vielen lieben Dank fiir Euer Feedback!

Wenn |hr Lust habt, weiter mit der Burg in Kontakt zu bleiben - bei facebook und instagram

konnt lhr uns folgen und bekommt so alles mit, was die Burg, das Team und unsere
Veranstaltungen betrifft!

jugendburg.gemen n Jugendburg Gemen

)

]
i

¥ “ {
Biimmul

7
e
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BESCHWERDEBOGEN GAST

JUGENDBURG
G E M E N

BESCHWERDEFORMULAR

Lieber Gast,

wir sind dankbar und schatzen eine Beschwerde als wichtig und wertvoll ein. Beschwerden, Tipps, Hinweise
und konstruktive Kritik helfen uns, die Jugendburg immer mehr zu einem Ort zu machen, an dem sich unsere
Gaste rundum wohlfiihlen, Falls Ihnen dieses Formular nicht zusagt, méchten wir Sie ermutigen, sich
persénlich mit Ihrer Beschwerde in der Burgwache zu melden oder die digitale Variante zu nutzen, Sie missen
nur die Felder ausflillen, die Sie ausflillen machten. Das Formular kénnen Sie in den Briefkasten links am
Eingang zur Burgwache einwerfen. Der Briefkasten wird mehrmals taglich geleert.

Vorname, Nachname Veranstaltung, Gruppe Datum des Aufenthalts

Welche(n) Bereich(e) betrifft Ihre Beschwerde Ihrer Einschatzung nach? (z.B. Mitarbeiterinnen der Burg, Kontakt zu
anderen Gastgruppen, Programm der Jugendburg etc)

Worliber machten Sie sich beschweren?

Wie sollen wir mit Ihrer Beschwerde weiterverfahren?

Wiinschen Sie ein persénliches Gesprach? Jal NeinV

Wiinschen Sie ein Telefonat? Jaﬂ Nein 7

Wie und wann kénnen wir Sie erreichen? (Telefonisch oder per E-Mail)

LR DANKEN THNEN FUR [HRE RUCKMELDUNG UND BEARBELTEN DIESE
S0 SCHNELL WLE MOGLLCH. FALLS SIE DIE MOBLICHKELT DES DIGITALEN
BESCAWERDEWEGS NUTZEN WOLLEN, NUTZEN STE DEN (R CODE, UM 20

UnsERent ONLINE-BESCHWERDEFORMULAR 20 GELANGEN.




RUCKMELDEBOGEN GASTGRUPPEN

JUGENDBURG
G E M E N

RUCKMELDEBOGEN

Lieber Gast,

um unsere Arbeit und unser Angebot immer wieder zu Uberprifen und zu optimieren, wirden wir uns Uber lhr
Feedback als Veranstalter:in freuen. Es steht Innen frei, im Folgenden auch Fragen auszulassen. Sollten Sie die
Veranstaltung im Nachgang noch gemeinsam mit den Teilnehmer:innen evaluieren, bestiinde auch dann noch
die Moglichkeit uns diesen Bogen per Mail an jb-gemen@bistum-muenster.de zurlickzusenden oder den digi-
talen Reflektionsbogen (siehe Rickseite) zu nutzen. Wir danken Ihnen herzlichst und wiinsche lhnen eine gute
Zeit auf der Jugendburg.

Vorname, Nachname Veranstaltung, Gruppe Datum des Aufenthalts

gar nicht sehr

Wie zufrieden waren Sie mit der Unterstlitzung
bei Anmeldung und Buchung?

Wie zufrieden waren Sie wahrend des Aufent-
halts mit dem Begleitservice durch das Team der
Jugendburg?

Wie zufrieden waren Sie mit der Unterbringung?

Wie zufrieden waren Sie mit der Verpflegung?

Oooo oo
Oooo oo
oo oo

Wie zufrieden waren Sie mit dem Freizeitangebot
der Burg?

Wie wohl haben Sie sich im Kontakt zu anderen
Gasten, zum Burgpersonal, auf dem Geldnde und
in den Raumlichkeiten der Burg gefuhlt?

O (OO0 oo
o (OO0 oo

a
O
(|

Wenn Sie mégen, begriinden Sie im Folgenden Ihre oben getétigte Punktevergabe:

Gibt es Ideen und Anregungen lhrerseits zur Verbesserung
unserer Arbeit und unseres Angebots?

WELTER AUF DER RUCKSEITE =




INSTITUTIONELLES SCHUTZKONZERT (15K)

FUr uns als Einrichtung ist es wichtig, dass sich unsere Gaste rundum wohl und sicher fihlen. Zu diesem Zweck
verflgt die Jugendburg Gemen wie alle anderen Einrichtungen der Katholischen Kirche Bistum Mlnster Gber ein
Institutionelles Schutzkonzept. Dieses steht fUr eine Kultur der Achtsamkeit und geht praventiv gegen jede Form
von Gewalt, insbesondere sexualisierter Gewalt gegen Kinder, Jugendliche und Junge Erwachsene vor.

Haben Sie den Hinweis auf das Vorhandensein des ISK erhalten? Jab Nein 7

Haben Sie sich mit dem Institutionellen Schutzkonzept vertraut gemacht? Ja A Nein V

Haben Sie eine konstruktiv-kritische Rickmeldung zu unserem Schutzkonzept?

BIIR DANKEN THIVEN FUR TH2E RUCKMELDUNG UND BEARBELTEN DIESE o] g
0 SCANELL WIE MOGLLCH. FALLS STE DTE MOGLICAKET DES DIGITALEN :E it
AUCKMELDEWEGS NUTZEN WOLLEN, NUTZEN STE DEN QR CODE, UM 20

Unseren ONLINE-RUCKMELDEFORMULAR v ciogvort [mDBEESS




HANDLUNGSLELTFADEN BISTUM MUNSTER

AUGEN AUF.

Hinsehen und schiitzen

Materialien flr Schulungen zur Pravention von
sexualisierter Gewalt an Kindern und Jugendlichen

praventi e\ n KATHOLISCHE

) . e KIRCHE
im bistum muUnster BISTUM MUNSTER
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HANDLUNGSLEITFADEN

GRENZVERLETZUNG UNTER TEILNEHMER/INNEN

Was tun ...
bei verbalen oder kérperlich-sexuellen Grenzverletzungen
zwischen Teilnehmer/innen?




Mitteilungsfall

HANDLUNGSLEITFADEN

MITTEILUNGSFALL

Was tun ...

wenn ein Kind, eine Jugendliche oder ein Jugendlicher von sexueller Gewalt,
Misshandlungen oder Vernachlassigung erzahlt?

X v

IM MOMENT DER MITTEILUNG IM MOMENT DER MITTEILUNG

¥ Nicht drangen! ¥ Ruhe bewahren!
Kein Verhor. Kein Forscherdrang. Keine Uberstirzten Aktionen.

Keine Ubersturzten Aktionen.

¥ Zuhoren, Glauben schenken und den
jungen Menschen ermutigen sich anzu-
vertrauen!

Auch Erzéhlungen von kleineren Grenzver-
letzungen ernst nehmen. Gerade Kinder
erzahlen zunachst nur einen Teil dessen,
¥ Keine logischen Erkldrungen einfordern! was ihnen widerfahren ist.

¥ Keine ,Warum®“-Fragen verwenden!

¥ Grenzen, Widerstinde und zwiespdltige Ge-
¥ Keinen Druck ausiiben! fiihle des jungen Menschen respektieren!

¥ Zweifelsfrei Partei fiir den jungen Men-
schen ergreifen!

,Du tragst keine Schuld an dem was vorge-
fallen ist!“

¥ Keine unhaltbaren Versprechen oder
Zusagen abgeben!

Keine Angebote machen, die nicht erfillbar
sind.

¥ Versichern, dass das Gesprach vertraulich
behandelt wird und nichts ohne Abspra-
che unternommen wird!
,Ich entscheide nicht Gber Deinen Kopf.”
— aber auch erkldren -
,Ich werde mir Rat und Hilfe holen.”

¥ Die eigenen Grenzen und Maglichkeiten
erkennen und akzeptieren!




X

NACH DER MITTEILUNG

v

NACH DER MITTEILUNG

¥ Gesprach, Fakten und Situation
dokumentieren!

¥ Sich selber Hilfe holen!

¥ Sich mit einer Person des eigenen Vertrau-
ens oder im Team besprechen, ob die Wahr-
nehmungen geteilt werden. Ungute Gefuihle
zur Sprache bringen und den nachsten
Handlungsschritt festlegen.

¥ Nichts auf eigene Faust unternehmen!

Al

Unbedingt mit der zustandigen Ansprech-
person des Trégers' Kontakt aufnehmen.

¥ Keine Konfrontation/eigene Befragung
der/des vermutlichen Titerin/Titers!
Er/Sie konnte das vermutliche Opfer unter
Druck setzen.
— Verdunklungsgefahr —

¥ Beieiner begrindeten Vermutung sollte
der Tréger eine ,insofern erfahrene Fach-
kraft” nach § 8b Abs. 1 SGB VIII (zum
Beispiel Uber das ortliche Jugendamt) zur
Beratung hinzuziehen. Sie schatzt das
Gefahrdungsrisiko ein und berat hinsichtlich
weiterer Handlungsschritte.

¥ Keine eigenen Ermittlungen zum
Tathergang!

Nach Absprache muss der Trager:

¥ Keine Informationen an den/die
potentielle/n Tater/in!

¥ Zundchst keine Konfrontation der Eltern
des vermutlichen Opfers mit dem Verdacht!

¥ Keine Entscheidungen und weitere Schritte
ohne altersgemaRen Einbezug des jungen
Menschen!

! siehe Leitlinien DBK, Punkt 11

¥ Weiterleitung an die beauftragte Ansprech-
person des Bistums bzw. an das ortliche
Jugendamt!

Hinweise auf sexuellen Missbrauch an
minderjahrigen und erwachsenen Schutz-
befohlenen durch Kleriker, Ordensangehérige
oder andere Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter im kirchlichen Dienst sind
umgehend den beauftragen Ansprech-
personen des Bistums mitzuteilen

(Fon 0151 63404738 oder 0151 43816695).

Mitarbeiter/innen kénnen sich auch
unabhdngig vom Tréger an die beauftrage
Ansprechperson des Bistums wenden.

Begriindete Vermutungsfille auRerhalb
kirchlicher Zusammenhange unter Beach-
tung des Opferschutzes sind dem artlichen
Jugendamt zu melden.




Vermutungsfall

HANDLUNGSLEITFADEN

VERMUTUNGSFALL JEMAND IST OPFER

Was tun bei der Vermutung, dass ein Kind, eine Jugendliche oder ein Jugend-
licher Opfer sexueller Gewalt, Misshandlung oder Vernachlassigung ist?

X

v

4

Nichts auf eigene Faust unternehmen!

¥ Ruhe bewahren!

Keine Gberstirzten Aktionen.

Keine eigenen Ermittlungen zur Vermutung!

Keine Konfrontation/eigene Befragung der/
des vermutlichen Titerin/Titers!

Er/Sie konnte das vermutliche Opfer unter
Druck setzen. — Verdunklungsgefahr —

¥ Uberlegen, woher die Vermutung kommt.

Verhalten des potenziell betroffenen jungen
Menschen beobachten!

Notizen mit Datum und Uhrzeit anfertigen.
—Vermutungstagebuch —

Keine eigene Befragung des jungen Men-
schen!

— Vermeidung von belastenden Mehrfachbe-
fragungen —

Keine Konfrontation der Eltern des vermut-
lichen Opfers mit der Vermutung!

Keine Informationen an den/die vermutli-
chen Tater/in!

¥ Sich selber Hilfe holen!

Sich mit einer Person des eigenen Vertrauens
oder im Team besprechen, ob die Wahrneh-
mungen geteilt werden. Ungute Geflhle zur
Sprache bringen und den nichsten Hand-
lungsschritt festlegen.

Unbedingt mit der zustandigen Ansprechper-
son des Tragers' Kontakt aufnehmen.

Bei einer begriindeten Vermutung sollte der
Trager eine ,insofern erfahrene Fachkraft”
nach & 8b Abs. 1 SGB VIl (beispielsweise iber
das ortliche Jugendamt) zur Beratung hinzuzie-
hen. Sie schatzt das Gefahrdungsrisiko ein und
berat hinsichtlich weiterer Handlungsschritte.

! siehe Leitlinien DBK, Punkt 11

Nach Absprache muss der Trager: ¢

v

Weiterleitung an die beauftragte Ansprechper-
son des Bistums bzw. an das ortliche Jugendamt!
Hinweise auf sexuellen Missbrauch an minder-
jahrigen und erwachsenen Schutzbefohlenen
durch Kleriker, Ordensangehdrige oder andere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im kirchlichen
Dienst sind umgehend den beauftragen An-
sprechpersonen des Bistums mitzuteilen

(Fon 0151 63404738 oder 0151 43816695).

Mitarbeiter/innen konnen sich auch unabhangig
vom Tréger an die beauftrage Ansprechperson
des Bistums wenden.

Begrindete Vermutungsfalle auRerhalb kirch-
licher Zusammenhénge unter Beachtung des

Opferschutzes sind dem &rtlichen Jugendamt
zu melden.




HANDLUNGSLEITFADEN

VERMUTUNGSFALL JEMAND IST TATER ODER TATERIN

Was tun bei Vermutung der Tater- oder Taterinnenschaft im eigenen Umfeld?

X

v

P Nichts auf eigene Faust unternehmen!

¥ Ruhe bewahren!
Keine Gberstirzten Aktionen.

¥ Keine eigenen Ermittlungen zur Vermutung!

¥ Keine Konfrontation/eigene Befragung
der/des vermutlichen Téterin/Taters!

Sie/Er kdnnte sich Sanktionen entziehen und
sich einen neuen Wirkungskreis suchen.
—Verdunklungsgefahr —

¥ Keine eigene verhérende Befragung der/des
potenziellen Titerin/Téters!

¥ Keine Konfrontation der Eltern mit der Ver-
mutung!

!siehe Leitlinien DBK, Punkt 11

Nach Absprache muss der Trager: /

¥ Uberlegen woher die Vermutung kommt.
Verhalten der/des potenziellen Taterin/
Taters beobachten!

Notizen mit Datum und Uhrzeit anfertigen.
— Vermutungstagebuch —

¥ Die eigenen Grenzen und Maoglichkeiten er-
kennen und akzeptieren!

¥ Sich selber Hilfe holen!

Sich mit einer Person des eigenen Ver-
trauens oder im Team besprechen, ob die
Wahrnehmungen geteilt werden. Ungute
Gefiihle zur Sprache bringen und den
nachsten Handlungsschritt festlegen.
Unbedingt mit der zustandigen Ansprech-
person des Tragers' Kontakt aufnehmen.
Bei einer begrindeten Vermutung sollte der
Trager eine ,insofern erfahrene Fachkraft”
nach & 8b Abs. 1 SGB VIII (beispielsweise
Uber das ortliche Jugendamt) zur Beratung
hinzuziehen. Sie schatzt das Gefahrdungs-
risiko ein und berat hinsichtlich weiterer
Handlungsschritte.

¥ Weiterleitung an die beauftragte Ansprechper-

son des Bistums bzw. an das ortliche Jugend-
amt! Hinweise auf sexuellen Missbrauch an
minderjahrigen und erwachsenen Schutzbefoh-
lenen durch Kleriker, Ordensangehorige oder
andere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
kirchlichen Dienst sind umgehend den beauftra-
gen Ansprechpersonen des Bistums mitzuteilen
(Fon 0151 63404738 oder 0151 43816695).

Mitarbeiter/innen konnen sich auch unabhangig
vom Trager an die beauftrage Ansprechperson
des Bistums wenden.

Begrundete Vermutungsfalle auRerhalb kirch-
licher Zusammenhange unter Beachtung des

Opferschutzes sind dem értlichen Jugendamt
zu melden.




Vermutungstagebuch

VERMUTUNGSTAGEBUCH

Ein Vermutungstagebuch hilft, die eigenen Gedanken zu strukturieren
und festzuhalten. Es sollte eine genaue Dokumentation des Verhaltens
und der Beobachtung, die zur Vermutung fihrt, enthalten.

Wer hat etwas beobachtet?

Um welches Kind/Jugendlichen geht es? (Vorsichtig mit Namen umgehen, bitte.)
Gruppe

Alter

Geschlecht

Was wurde beobachtet? Was genau erschien seltsam, beunruhigend, verdachtig?
(Hier nur Fakten notieren, keine eigene Wertung!)

Wann — Datum — Uhrzeit?

Wer war involviert?

Wie war die Gesamtsituation?

Wie sind deine Gefiihle — deine Gedanken dazu?

Mit wem wurde bisher dariiber gesprochen?

Was ist als Nachstes geplant?

Sonstige Anmerkungen
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ANSPRECHPERSONEN-CHECKLISTE

Nicht alle Situationen, die brenzlig sind, sind gleich als Notfélle (extreme Ereignisse)
einzustufen. Dennoch ist es gut bei der Vorbereitung der Freizeit darauf zu achten,
dass fur schwierige Situationen und Notfélle Personen im Hintergrund sind, die euch
beraten kdnnen und unterstiitzend tatig werden.

Vertrauensperson

an die ich mich wenden kann, an die wir uns als Gruppe oder Leiterrunde wenden kénnen:
NAME

ANSCHRIFT

FON

MAIL

Ansprechperson des Tragers

die jederzeit erreichbar ist und bei der man sich bei Notfallen wie Unfall, medizinischer Notfall,
gravierender Gesundheitsgefdhrdung, Todesfallen, Vorfillen von sexualisierter Gewalt melden muss:
NAME

ANSCHRIFT

FON

MAIL

Beratungsstellen

an die ich mich wenden kann:
NAME

ANSCHRIFT

FON

MAIL
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Vermutungstagebuch

10

DOKUMENTATIONSBOGEN

Ein Vermutungstagebuch hilft, die eigenen Gedanken zu strukturieren und
festzuhalten. Es sollte eine genaue Dokumentation des Verhaltens und der
Beobachtung, die zur Vermutung fihrt, enthalten.

1. Wer hat etwas erzdhlt?

(Name), Funktion, Adresse,
Fon, Mail etc.

Datum der Meldung

2. Geht es um einen

Mitteilungsfall?

Vermutungsfall?

3. Betrifft der Fall eine

interne Situation

externe Situation

4. Um wen geht es?

Name

Gruppe

Alter

Geschlecht

5. Was wurde iiber den Fall mitgeteilt? Was wurde wahrgenommen?
(Bitte nur Fakten dokumentieren, keine eigene Wertung!)
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6. Was wurde getan bzw. gesagt?

7. Wurde iiber die Beobachtung/die Mitteilung schon mit anderen Leiter/innen,
Mitarbeiter/innen, dem Triger, Fachberatungsstellen, Polizei etc. gesprochen?

Wenn ja, mit wem?

Name, Institution/Funktion

8. Absprache

Wann soll wieder Kontakt
aufgenommen werden?
Ist das notig?

Was soll bis dahin
von wem geklart sein?

Wurden konkrete Schritte
vereinbart, wenn ja, welche?

11



Bischéfliches Generalvikariat
Abteilung Kinder, Jugendliche und Junge Erwachsene

Rosenstrale 17
48143 Minster

Fon 0251 495-443

jugend@bistum-muenster.de

www.bistum-muenster.de/jugend




